OCHRANA OSOBNICH UDAJU ZAKAZNIKU

Ve firmé Solar Brothers s. r. 0., ICO: 17398908 (déle jen ,,my“) ptikladdme ochrané osobnich udajd
velkou pozornost. NiZze naleznete informace o tom, jaké osobni Udaje zpracovavame zejména o
nasich zédkaznicich a uzivatelich naseho webu, k jakym ucellim je pouzivdme, komu je mizeme
predavat a jakda mate v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich udaju prava.

1. Jaké osobni udaje zpracovavame?
Zpracovavame nasledujici osobni Udaje:
¢ identifikacni udaje: jméno a pfijmeni, datum narozeni, Cislo obcanského prikazu, rodné

¢islo, Cislo bankovniho Uctu
e kontaktni udaje: e-mailova adresa, telefonni Cislo, adresa bydlisté a kontaktni adresa;

2. Proc osobni tdaje zpracovavame a co nas k tomu opraviiuje?

Ve

V ramci nasi ¢innosti zpracovavame osobni Udaje pro dodani a poskytnuti realizace
objednané sluzby.

a) na zakladé vaseho souhlasu.

2.1. Zpracovadni na zdkladé vyplnéni formuldre na webu www.solarbrothers.cz

Pokud nas kontaktujete pres formular na naSem webu, zpracovavame Vase identifikacni a
kontaktni tdaje, abychom mohli kontaktovat s podrobnosti o nami nabizenych sluzbach,

pfipadné o nabidce nasich novych sluzeb.

Pro tento ucel osobni Udaje pouzivame po dobu, dokud nas zakaznik nepozada o jejich
vymaz.

2.2. Zpracovani na zdkladé objednavky nasich sluZeb
Pokud s nami uzavrete objednavku na dodani jakékoliv z nasich sluzeb, zpracovavame Vase
identifikacni a kontaktni Gdaje, abychom mohli dodat a poskytnout realizaci objednané

sluzby.

Pro tento ucel osobni Udaje pouzivame po dobu, dokud nas zakaznik nepozada o jejich
vymaz.

2.3. Zpracovadni na zdkladé plnéni pravnich povinnosti

Pokud vase osobni Udaje zpracovdvame z tohoto divodu plnéni pravnich povinnosti,
nemusime ziskat pro takové zpracovani vas souhlas. Na tomto pravnim zékladé
zpracovavame vase identifikacni a kontaktni tidaje, udaje o objednavkach, a to z divodu

dodrZovani zejména nasledujicich zakona:

e zadkona €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik,



zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele,
zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
zakona €. 563/1991 Sb., o Gcéetnictvi.

Pro tyto Ucely osobni Gdaje pouZivdme po dobu 10 let.

3. Kdo vase osobni udaje zpracovava a komu je predavame?

Vase osobni Udaje zpracovavame my jako spravce. To znamena, Ze my stanovujeme shora
vymezené Ucely, pro které vase osobni idaje shromazdujeme, uréujeme prostredky

zpracovani a odpovidame za jejich radné provedeni.

Vase osobni Udaje mlizZeme predavat také dalsim subjektim, které se nachazeji v roli
spravce, a to:

e v souvislosti s vyfizenim vasi objedndavky nasim partnerlim, ktefi se na tomto plnéni podileji.

4. Z jakych zdrojii osobni tudaje ziskdvame?

Ve vétsiné pripadl zpracovavame osobni Udaje, které nam poskytnete v ramci objednavani sluzeb,
nebo pfi komunikaci s nami, naptiklad na call centru nebo osobné.

5. Pfedavani udaji mimo EU

Vase Udaje nepreddvame mimo Uzemi EU

6. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich udaju?

Pravo na pfristup - mate pravo védét, jaké udaje o vas zpracovavame, za jakym ucelem, po
jakou dobu, kde vase osobni Udaje ziskdvame, komu je pfedavame, kdo je mimo nas
zpracovava a jaka mate dalsi prava souvisejici se zpracovanim vasich osobnich udaja. To vse
se mlzZete dozvédét v tomto dokumentu , Ochrana osobnich Udaja zakaznikG“. Pokud si vSak
nejste jisti, které osobni Gdaje o vas zpracovavame, mlZete nas pozadat o potvrzeni, zda
osobni Udaje, které se vas tykaiji, jsou ¢i nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak
je, mate pravo ziskat pristup k témto osobnim udajim. V ramci prava na pristup nas mlzete
pozadat o kopii zpracovavanych osobnich udaja, pficemz prvni kopii vdm poskytneme
bezplatné a dalsi kopie jiz s poplatkem.

Pravo na opravu - pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které o vas zpracovavame, jsou nepfesné
nebo nelplné, mate pravo na to, abychom je bez zbytecného odkladu opravili, popfipadé
doplnili.

Pravo na vymaz - mate pravo, abychom vase osobni Udaje vymazali. Vase osobni Udaje bez
zbytecného odkladu vymazeme, pokud je spInén néktery z nasledujicich davod:

O vase osobni Udaje jiZz nepotiebujeme pro Ucely, pro které jsme je zpracovavali;

O odvolate souhlas se zpracovanim osobnich udajd, pficemz se jedna o Udaje, k jejichZ zpracovani je
vas souhlas nezbytny a zarovern nemame jiny dlvod, proc tyto Udaje potifebujeme nadale
zpracovavat;

o vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize ¢ast Pravo vznést ndmitku proti
zpracovani) u osobnich udajd,

o Meéjte prosim na paméti, Zze i kdyZ plijde o jeden z téchto divod(l, nemlzeme ihned smazat
vsechny vase osobni Udaje. Toto pravo se totiz neuplatni v pripadé, Ze zpracovani vasich osobnich



Udajli je i nadale nezbytné pro splnéni nasi pravni povinnosti nebo urcéeni, vykon ¢i obhajobu nasich
pravnich naroku (viz ¢ast Pro¢ osobni Udaje zpracovavame a co nas k tomu opraviuje?).

¢ Pravo na omezeni zpracovani - Toto pravo vam umoznuje v urcitych pripadech pozadovat, aby
doslo k oznaceni vasich osobnich Gdajd a tyto Udaje nebyly predmétem zadnych dalsich operaci
zpracovani — v tomto pripadé vsak nikoliv navzdy (jako v pfipadé prava na vymaz), ale po omezenou
dobu. Zpracovani osobnich Uidaji musime omezit kdyz:

O popirate presnost osobnich Udajl, nez se dohodneme, jaké Udaje jsou spravné;

O vase osobni Udaje zpracovavame bez dostate¢ného pravniho zakladu (napf. nad ramec toho, co
zpracovavat musime), ale vy budete prfed vymazem takovych Udajli upfednostriovat pouze jejich
omezeni (napr. pokud ocekavate, Ze byste ndm v budoucnu takové Udaje stejné poskytli);

O vase osobni Udaje jiZz nepotfebujeme pro shora uvedené tGcely zpracovani, ale vy je pozadujete
pro urceni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokd, nebo

O vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je podrobnéji popsano nize v kapitole Pravo
vznést namitku proti zpracovani). Po dobu, po kterou Setfime, je-li vase ndmitka opravnéna, jsme
povinni zpracovani vasich osobnich udajli omezit.

e Pravo na prenositelnost - mate pravo ziskat od nas vSechny vase osobni Udaje, které jste
nam vy sami poskytli a které zpracovdvame na zakladé vaseho souhlasu a na zakladé plnéni
smlouvy. Vase osobni idaje vdm poskytneme ve strukturovaném, bézné pouzivaném a
strojové Citelném formatu. Abychom mohli na vasi Zadost Udaje snadno prevést, mliZe se
jednat pouze o Udaje, které zpracovavame automatizované v nasich elektronickych
databazich.

e Pravo podat stiznost - uplatnénim prav vyse uvedenym zplsobem neni nijak dotéeno vase
pravo podat stiznost u prislusSného dozorového uradu. Toto pravo mizete uplatnit zejména v
pfipadé, Ze se domnivate, Ze vase osobni Udaje zpracovavame neopravnéné nebo vrozporu
sobecné zavaznymi pravnimi predpisy. Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich
Udajd mazete podat u Ufadu pro ochranu osobnich tdaja.

7. Jak Ize uplatnit jednotliva prava?

Ve vSech zéleZitostech souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich Gdajq, at jiz jde o dotaz,
uplatnéni prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se m(iZete obracet na nasi mailovou
adresu: info@solarbrothers.cz. Aktualni kontaktni informace jsou dostupné na webu
www.solarbrothers.cz.

Vasi zadost vyridime bez zbytec¢ného odkladu, maximalné vsak do jednoho mésice. Ve
vyjimecnych pripadech, zejména z divodu sloZitosti vaseho pozadavku, jsme opravnéni tuto
Ihdtu prodlouzit o dalsi dva mésice. O takovém pripadném prodlouzeni a jeho zdlvodnéni
vés samoziejmé budeme informovat.



